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Profitez de 3 mois de garantie pour une réparation unique de votre écran sur 

votre produit Huawei * 

 

1)  Conditions d’éligibilité 

a) Acheter un  produit Huawei* neuf en France Métropolitaine, Corse ou Monaco avant le 30 Juin 

2016. 

b) Etre une Personne Physique, majeure, et résidant en France Métropolitaine, Corse ou Monaco. 

c) S’inscrire sur le site Huawei France (huaweidevice.fr/garantie) avant le 30 Juin 2016, dans la 

limite de 90 jours après la date d’achat. 

d) Attention :  

- Cette extension  s’applique exclusivement aux produits « neufs »vendu en France métropolitaine, 

Corse ou Monaco. Tout revente, vente d’occasion, seconde main, importation, … sont exclues de 

la présente offre. Une seule participation par personne (même nom, prénom et adresse) est 

autorisée  

 

2) Constitution et envoi du dossier : 

Vous devez remplir votre bulletin d’inscription sur internet (huaweidevice.fr/garantie) et à l’appui de 

votre demande, nous fournir :  

> Une photocopie de la facture d’achat de votre mobile Huawei. 

> L’original du code-barres IMEI à découper sur l’emballage (aucun autre code-barres ni copie ne 

seront acceptés).  

> Justificatif domicile (exemples : EDF, GDF, facture téléphone fixe…). 

 

Ces éléments doivent être envoyés à l’adresse suivante sous 15 jours après l’’inscription et avant le 15 

Juillet 2016 : 

 

HUAWEI – garantie 3 ans  

18 Quai du point du jour  

92100 Boulogne Billancourt 

 

3) Extension De garantie 

Pour les consommateurs éligibles visés ci-dessus, Huawei accepte de prendre en charge la réparation 

de l’écran du produit une fois pendant les 3 premiers mois suivant l’achat. Sur la constitution du 

dossier ou sur les modalités de renvoi du téléphone, vous pouvez contacter notre Service Client au 0 

800 97 22 85, du Lundi au Samedi, de 9h à 20h. 

 

4) Validation du dossier 

Si votre dossier est complet, vous recevrez sous 4 semaines notre confirmation par courrier et renvoi 

de l’original du code-barres découpé sur l’emballage. 

Toute demande incomplète, illisible, frauduleuse, envoyée après le 15 Juillet 2016 sera considérée 

comme non conforme et rejetée. 
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*List des produits participant à l’opération (Huawei Mate 8) peut évoluer, merci de vous 

renseigner sur notre site huaweidevice.fr/garantie. Les produits Honor ne participent pas à 

cette offre de garantie. 
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